
Цвета «перламутр». Cочетания.

Отделка сидений.

Белый Oryx 
Перламутр

| KA | KO | KD |

Чёрный Deep 
Перламутр

| KA | KO | KD | PR | Ш |

Белый Candy /
Вишнёво-красный
| KA | KO | KD | PR | Ш |

Белый Candy /
Бежевый Mojave
| KA | KO | KD | PR | Ш |

Белый Candy /
Сине-зелёный 
Bamboo Garden
| KA | KO | KD | PR | Ш |

Серебристый Reflex /
Синий Acapulco
| KA | KO | KD | PR | Ш |

Искусственная кожа 
Mesh
Серый Moonrock + 
Чёрный Титан 

| KA | KO | KD | PR | Ш |

Ткань Austin
Чёрный Титан 

| KA | KO | KD | PR | Ш |

Ткань сверхстойкая 
Marathon* 
Серый Moonrock +
Чёрный Титан

| KA | KO | KD | PR | Ш |

Ткань Simora
Чёрный Титан 

| KA | KO | KD | PR | Ш |
Серый Moonrock
| KA | KO | KD | PR | Ш |

* Только для сидений в кабине.

Наша команда дизайнеров поработала над тем, 

чтобы вы нашли подходящий цвет кузова и вариант 

отделки салона. Считаете, что для рабочей машины 

интерьер слишком нарядный? Не переживайте. 

Наши материалы долго сохраняют первоначальный 

вид и легко чистятся. А лакокрасочное покрытие 

рассчитано на годы эксплуатации и сотни тысяч 

километров пробега.

Цветовые решения интерьера.

По-новому 
красиво.



02 Крепление для лестниц. Устройство для перевозки лестниц и стремянок на крыше автомобиля. 

Надёжная система фиксация исключает вибрацию груза во время транспортировки, а широкий ролик 

в основании конструкции позволяет закинуть лестницу наверх без посторонней помощи, не рискуя 

повредить лакокрасочное покрытие крыши.     | KA | KO | KD |

01 Базовый багажник на крышу. Поперечины из алюминиевого сплава служат для перевозки груза 

массой до 45 кг или основой для установки специализированных систем крепления. Багажник имеет 

специальное защитное покрытие, оборудован замками и сертифицирован по программе City Crash

(безопасность при ДТП).     | KA | KO | KD |

Оригинальные аксессуары Volkswagen разработаны специально для нового Transporter, многократно 

протестированы на совместимость и безопасность, просты в установке и прослужат вам долгие годы, 

поскольку сделаны в сотрудничестве с лучшими производителями. Нужна консультация? 

Обратитесь к ближайшему дилеру марки. Вам с удовольствием расскажут, как сделать ваш автомобиль 

более удобным, красивым и функциональным.

Оригинальные аксессуары.

01 02

Стандартно   Опция | KA | Kasten (грузовой)   | KO | Kombi (пассажирский)   | KD | Kasten DoKa (полугрузовой)   | PR | | Pritsche (бортовой)   | Ш | Шасси
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03 Разделительная решётка. Быстросъёмная решётка предназначена для моделей со 

стандартной колёсной базой. Отделяет грузовое отделение от пассажирского салона, 

позволяя грузить легкие объёмные вещи до потолка.     | KA | KO |

06 Комплект для фиксации груза. Набор, 

упакованный в прочный кейс, включает ремни 

с трещотками, противоскользящие маты, защиту 

кромок грузового отделения от повреждения 

и брошюру, в которой показано, как правильно 

перевозить тяжёлые грузы.

| KA | KO | KD | PR | Ш |

07 Всесезонные резиновые коврики. Точно 

соответствуют по размерам отведённым местам 

под ногами водителя и пассажиров. Хорошо 

удерживают влагу и грязь. Легко моются. Не 

скользят по поверхности.    | KA | KO | KD | PR | Ш |

04 Багажная сетка. Эластичная сетка крепится к такелажным петлям 

и не даёт предметам перемещаться по багажному отделению во 

время движения.     | KO |

05 Поддон для багажного отделения со сверхвысокими бортами. 
Идеальный аксессуар для перевозки грязных вещей. Высота бортов – 

20 см. Материал изготовления поддона – устойчивый к воздействию 

кислот и других агрессивных веществ прочный полимер.     | KO |

03 04

05

06

07



Смартфон как часть автомобиля.

Сервис Car-Net App-Connect.

С помощью USB-кабеля и сервисов App-Connect ваш смартфон 
или планшет можно подключить к автомобилю, чтобы управлять 
загруженными в мобильное устройство приложениями через 
сенсорный экран инфомедиа-системы. 
Не надо держать смартфон в руках, крепить на кронштейн или 
класть на соседнее сиденье: положите его в безопасное место – 
до конца поездки вам не потребуется к нему прикасаться. Кстати, 
за время соединения ваше устройство пополнит заряд 
аккумулятора.

Приложения Volkswagen Apps.

Фирменные приложения Volkswagen Apps обеспечат вас в пути 
полезной информацией: сообщат о затруднениях в движении 
и наличии свободных мест на ближайших парковках, подскажут, 
где выгоднее заправить автомобиль и какая погода ожидается 
в ближайшее время, расскажут последние новости, подобранные 
с учетом ваших интересов. На момент подготовки каталога 
фирменные приложения Volkswagen Apps были доступны не во 
всех европейских странах.
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Мы выступаем за разделение обязанностей. Наши клиенты развивают свой бизнес, связанный с перевозками. Мы помогаем им поддерживать технику в идеальном состоянии. Схема взаимодействия 

с партнёрами, выстроенная за десятки лет и опробованная в разных странах, позволяет нам утверждать: вне зависимости от того, какой возраст имеет ваш коммерческий автомобиль Volkswagen, находится 

он на гарантии или нет, его имеет смысл обслуживать у официального дилера марки. И дело не только в наличии специального инструмента, склада запасных частей и мастеров, прошедших обучение по немецким 

стандартам. Многочисленные программы поддержки наших клиентов позволяют говорить нам о том, что вы не просто платите за очередное ТО или ремонт – вы приобретаете уверенность в том, что автомобиль не 

откажет в нужный момент, а если случится непредвиденное, вам придут на помощь. Сервис Volkswagen Коммерческие автомобили. Профессионалам от Профессионалов.

Сервис Volkswagen Коммерческие автомобили: профессиональная техника обслуживания.

Сервисный калькулятор. 
Владельцы коммерческой техники – люди прагматичные: они 

привыкли держать расходы под контролем. 

Рассчитать бюджет на техническое обслуживание вашего 

автомобиля на срок до трёх лет поможет Сервисный калькулятор, 

который можно найти на www.volkswagen-commercial.ru. 

Основываясь на данных о двигателе, типе трансмиссии 

и ориентировочной величине годового пробега вашего 

автомобиля, калькулятор выдаст сумму затрат на техническое 

обслуживание, включающую оплату работ по ставкам 

выбранного вами региона, стоимость запчастей и расходных 

материалов.

Мы знаем цену своим услугам и не скрываем её от вас!

Послегарантийная сервисная поддержка. 
Рано или поздно срок заводской гарантии подходит к концу. 

Защитить себя от непредвиденных расходов, связанных 

с возможным возникновением неисправностей, поможет 

программа Послегарантийной сервисной поддержки. 

Срок действия и объём программы вы выбираете самостоятельно, 

исходя из своего бюджета и потребностей. При возникновении 

страхового случая (неисправности, покрываемой в рамках 

программы) ремонт будет выполнен на выбранной вами станции 

технического обслуживания любого дилера марки Volkswagen 

Коммерческие автомобили на всей территории России. Действие 

программы продолжается при смене собственника автомобиля, 

что увеличивает привлекательность и цену машины на вторичном 

рынке.

«CarePort: Гарантия мобильности». 
Коммерческий автомобиль – полноценное звено вашего бизнеса. 

И если это звено выйдет из строя, цепь прервётся, движение 

остановится. Срываются планы, под угрозу попадает деловая 

репутация. Заказчика не волнуют проблемы транспортной 

компании. Но они волнуют нас. Именно поэтому каждый новый 

коммерческий автомобиль Volkswagen на срок действия 

заводской гарантии защищён программой «CarePort: Гарантия 

мобильности». 

Если в пути вас застигнет неисправность, связанная с виной 

завода-изготовителя и препятствующая дальнейшему 

передвижению, одного звонка на горячую линию достаточно для 

решения проблемы. При необходимости вам будет бесплатно 

предоставлен эвакуатор, подменный автомобиль и даже 

гостиничный номер (в зависимости от ситуации). Более того, 

бесплатная помощь оказывается в ряде случаев, которые никак 

нельзя отнести к гарантийным: по каким-то причинам разрядился 

аккумулятор и автомобиль не удаётся завести или повреждены 

два колеса и одной запаской никак не обойтись.

Звоните в любое время дня и ночи по номеру 8-800-700-70-11, 
и мы сделаем всё, что в наших силах.* 

* Подробнее о программе и действующих ограничениях – на сайте www.volkswagen-commercial.ru.



Оригинальные запасные части Volkswagen. 
Траты на запасные части – существенная статья расходов владельца любого автопарка. Мы предлагаем своим клиентам сделать выбор между 

Оригинальными деталями Volkswagen® и деталями Volkswagen Economy. И те и другие отвечают всем стандартам безопасности, принятым 

в концерне. Разница – в цене и расчётном сроке службы деталей. Оригинальные детали Volkswagen® – это максимально возможное качество. 

Именно такие детали используются в качестве комплектующих на заводе. Оригинальные детали Volkswagen® – выбор тех, кто не признает 

компромиссов и привык покупать только самое лучшее. 

Детали Volkswagen Economy специально предназначены для автомобилей старше пяти лет. Они прошли все необходимые тесты по 

безопасности, а более низкая цена объясняется чуть меньшим, чем у Оригинальных деталей, расчётным сроком эксплуатации, в соответствии 

с возрастом машины и использованием других материалов, допущенных концерном. На них как и на оригинальные запасные части 

распространяется гарантия 2 года. Экономия, которая не несёт никакого риска.

Мобильное приложение «Volkswagen Сервис».
Бесплатное приложение «Volkswagen Сервис» 

от марки Volkswagen Коммерческие автомобили предназначено 

для смартфонов и планшетов на базе iOS или Android. 

За несколько секунд вы найдёте ближайшую официальную 

станцию технического обслуживания, запишетесь на ремонт, 

узнаете про текущие сервисные акции и скидки, разберётесь 

в значении контрольных ламп на щитке приборов. Понятная 

навигация делает использование приложения простым 

и удобным.

Кредитование покупки запасных частей. 
Когда вы ограничены в текущих расходах на ремонт, в дилерском 

центре можно оформить кредит на покупку запасных частей на 

привлекательных условиях2). Приводите автомобиль в полный 

порядок сейчас – платите потом. Мы заинтересованы в том, чтобы 

ваш бизнес не останавливался.

«CarePort: Продлённая гарантия мобильности». 
Клиенты, не желающие экономить на качестве и безопасности 

технического обслуживания, продолжают ездить 

к официальному дилеру и после того, как истекает срок 

заводской гарантии. И правильно делают: они получают не 

только квалифицированную помощь, но и уверенность в том, 

что в случае возникновения неисправности, препятствующей 

дальнейшему движению, им на помощь бесплатно будет выслан 

эвакуатор. Программа «CarePort: Продлённая гарантия 

мобильности» действует в течение третьего и четвёртого года 

эксплуатации1). Мы заботимся о тех, кто заботится о своём 

автомобиле.

Volkswagen Service

8-800-700-70-11

www.vw-mobileapp.ruwww.vwservice-app.ru  

1) Подробнее о программе и действующих ограничениях – на сайте www.volkswagen-commercial.ru.     2) Услуга предоставляется не всеми дилерами. Не кредитуется покупка масел, эксплуатационных жидкостей и некоторых других товарных позиций.     3) Условия предоставления услуги детально 
описаны на сайте www.vw-commercial.ru.   

Новый Transporter     66–67     Послепродажное обслуживание



•  Мы сертифицируем своих партнёров-кузовостроителей, занятых изготовлением спецтранспорта, и в ряде 

случаев готовы нести полную ответственность за качество их работ. Например, любые претензии по малым 

автобусам на базе Crafter, подготовленным российскими кузовостроителями, принимаются всеми дилерами 

марки и рассматриваются как один из случаев заводской гарантии.

•  В течение срока действия заводской гарантии все коммерческие автомобили Volkswagen защищены программой 

«Гарантия мобильности»: если возникшая неисправность не позволяет технике двигаться и в этом 

просматривается вина изготовителя, мы немедленно придём на помощь и постараемся решить все вызванные 

данным обстоятельством проблемы3).

•  Программы Послегарантийной сервисной поддержки Volkswagen CarePort позволяют избежать серьёзных трат 

на ремонт основных узлов и агрегатов и по окончании срока действия основной заводской гарантии1).

•  На сайте www.vw-commercial.ru можно узнать, какие автомобили имеются в настоящий момент на площадках 

российских дилеров. Если нужный вам автомобиль находится на нашем центральном складе (склад импортёра), 

он будет бесплатно доставлен в наиболее удобный вам центр.

•  Онлайн-конфигуратор позволяет сориентироваться во всём многообразии коммерческих автомобилей 

Volkswagen. Вы можете самостоятельно «собрать» нужный автомобиль, узнать его цену и технические 

характеристики. Оцените количество предлагаемых опций: мы слишком уважаем своих клиентов, чтобы решать 

за них, что именно им нужно. Самостоятельно укомплектованный автомобиль будет максимально полно отвечать 

вашим задачам, представлениям о комфорте, а также предпочтениям по цвету кузова и материалам отделки.

•  Корпоративным клиентам для составления бюджетов очень важно иметь возможность прогнозировать расходы 

на обслуживание. Сервис-калькулятор на нашем сайте даёт представление, какую сумму на техническое 

обслуживание потребует тот или иной автомобиль в ближайшие годы. В основе прогноза – текущие 

рекомендованные цены на работу и расходные материалы и предоставленные вами данные о величине 

среднегодового пробега.

Коммерческие автомобили Volkswagen – это техника для ежедневного профессионального использования, поэтому среди наших покупателей много корпоративных клиентов – предприятий и организаций, имеющих 

в своём распоряжении автопарки. Корпоративные клиенты – очень требовательные заказчики. Они редко совершают эмоциональные покупки и отлично ориентируются в ситуации на рынке, опираясь на свои знания 

и опыт. С такими людьми можно говорить лишь на одном языке – языке профессионалов, и только с готовностью доказать свои слова делом! 

Наверное, ни один дилерский центр в мире не способен вместить всё разнообразие техники, выпускаемой под маркой Volkswagen Коммерческие автомобили. Мы предлагаем десятки базовых модификаций и знаем, 

как сделать на их основе сотни вариантов специальных машин: от эвакуаторов и маршрутных такси до инкассаторских броневиков и снегоуборщиков.

Широкий модельный ряд и высочайшее качество продукции – важные, но не единственные причины, по которым профессионалы доверяют нам. Мы сделали так, чтобы процесс выбора, покупки, ремонта и обслуживания 

наших автомобилей был максимально удобным, понятным и быстрым для клиента, а его сотрудничество с нами – взаимовыгодным. Доказать правоту этих слов просто.

КОРПОРАТИВНАЯ ПРОГРАММА. 
Особым покупателям – особое отношение.
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